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1. 「X-point」パッケージ版終了の背景



終了の背景
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「X-point」は2003 年にパッケージ版、2011 年にクラウド版を発売し、

以降2つの形態で提供を続けてまいりました。

クラウドサービスの普及を背景に、パッケージ版の「X-point」は、2027年にサポートを

終了させていただくことになりました。

今後はクラウド版である「X-point Cloud」の開発に注力していき、より良い機能やサービスを

提供できるよう尽力してまいります。

現在パッケージ版をご利用中のお客様へは、パッケージ版からクラウド版への

移行プログラムなども用意しておりますのでお気軽にご相談下さい。



2. 「X-point」パッケージ版販売・サポート終了⽇



販売・サポート終了製品
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時期 終了対象

2022年3月31日（水） 新規ライセンス販売終了

2025年3月31日（月） 通常サポート終了予定

2027年3月31日（水） 延長サポート終了／追加ライセンス販売終了

- パッケージ版「X-point」

2027年3月31日（水）までは、引き続き弊社サポートをご利用いただけます。

それ以降のサポートにつきましては、弊社別製品への切り替えをご検討ください。



3. パッケージ版ユーザー様の移行先について



移行先について
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オンプレミス クラウド

ご利用になりたい環境

移行先製品

移行範囲に関してはお問い合わせください。

弊社からご提供可能な製品を2種類ご用意しています。

今後、お客様がご利用になりたい環境によってお選びいただけます。



5. 本情報のお問い合わせについて



本情報のお問い合わせについて
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「X-point」パッケージ版 販売・サポート終了についてのお問い合わせは以下にてお願いいたします。

https://go.atled.jp/xpoint_eos-inquiry.html

お問い合わせフォームのQRコードは左記になります。
ご連絡確認後に営業担当よりご連絡いたします。

お問い合わせフォーム

https://go.atled.jp/xpoint_eos-inquiry.html

